Regulamin rozliczen kosztow dostarczania energii
cieplnej w S.M."INCQO”

|. Wprowadzenie

1. Regulamin okréa zasady rozliczania kosztow energii cieplnej da@dzonej do
zasobow Spoétdzielni na cele ogrzewaua.)i podgrzewu wody zytkowej (c.w.).

2. Postanowienia niniejszego regulaminu grgstosowanie do wszystkich lokali
mieszkalnych i aytkowych pozostagcych w zasobach Spoétdzielni.

Il. Podstawa prawna

1. Ustawa z dnia 10.04.1997r. — Prawo Energetyczn@&miejszymi zmianami (Dz.U.
89/06 poz. 625).

2. Rozporadzenie Ministerstwa Gospodarki z dnia 9.10.2006spvawie
szczegoOtowych zasad ksztattowania i kalkulacjiftaraz rozliczé z tytutu
zaopatrzenia w ciepto (Dz. U. nr 193/06 poz. 1423).

3. Ustawa z dnia 15.12.2000r. o spotdzielniach miasikvych
(Dz.U. nr 119/03 poz. 1116).

4. Statut Spotdzielni Mieszkaniowej ,,INCO”.

lll. Podstawowe zasady optat za dostarczanie energiieplnej na potrzeby
centralnego ogrzewania.

1. Naleznasci z tytutu kosztow energii cieplnej wykorzystywana potrzeby
centralnego ogrzewan(a.o.) pobierane sod kadego wiaciciela lokalu w formie
mieskcznych optat zaliczkowych, rozionych rownomiernie na caty okres
rozliczeniowy, tj. od 1. stycznia do 31. grudniad@go roku.

2. Wysoka¢ miesecznych optat zaliczkowych za dostaenergii cieplnej na potrzeby
c.0.ustalana jest indywidualnie dla lokali mieszkalmyerzytkowych danej
nieruchomeci.

3. Wysoka¢ miestcznych optat zaliczkowych za dostaenergii cieplnej ustalana jest
w oparciu dkoszty c.o.przypadajcych na dany lokal w poprzednim okresie
rozliczeniowym, przy uwzgtnieniu zmian kosztow energii cieplnej.

4. Miesieczna optata zaliczkowa za dostagnergii cieplnej podawana jestzki@mu z
wiascicieli lokali w rozbiciu na:
a) optat za centralne ogrzewanie (c.0.) (optata stataatagmienna),
b) optat za energi cieplny zuzytag na podgrzanie wody.(c.w.).



5. Podziat kosztow energii cieplnej na centralneeganie oraz podgrzanie wody
dokonuje s} proporcjonalnie do ilici zuzywanej energii cieplnej na kdy z tych
celéw, w oparciu o wskazania przyddw pomiarowych.

6. Wysoka¢ optaty za koszty centralnego ogrzewania ustglpgprzez odjcie kosztow
podgrzania wody (ustalanych na podstawie wska#zadomierzy w poszczegolnych
lokalach) od kosztéw ogolnych zakupu energii ciepttanej nieruchoniai.

7. Wysoka¢ miesecznych optat zaliczkowych mao. wyrazana jest w zt/m?
powierzchni grzewczej lokalu.

8. Wysokas¢ miesecznych optat zaliczkowych za dostaenergii cieplnej mee ulega
zmianie w przypadku zmian warunkow dostarczaniagingeplnej powodujce
istotne zmiany w wysokiai kosztéw (np. podwika cen energii cieplnej).

9. O zmianie wysokei zaliczek na optaty za dostawiepta do lokalu Spétdzielnia
zawiadamia gytkownikow lokali pisemnie co najmniej 14 dni przeptywem
terminu do wnoszenia optat.

10. Obowpzek wnoszenia zaliczek na optaty za dogtanergii cieplnej na potrzelayo.
do lokalu powstaje z dniem nabycia prawa do lokalu.

11. Obowhzek wnoszenia zaliczek na optaty za dostanergii cieplnej na potrzelayo.
do lokalu ustaje z dniem zbycia praw do lokalu.

12. Zaliczki mies¢czne na optaty za dostawnergii cieplnej na potrzelmyo. do lokalu
Sa ptatne wraz z optateksploatacyja.

IV. Szczegotowe zasady rozliczenia energii cieplnej patrzeby centralnego
ogrzewania w oparciu o zainstalowane poiginiki kosztéw c.o. oraz
cieptomierze w lokalach.

1. Przedmiotem indywidualnego rozliczenia kosztéwrgi cieplnej na potrzebgy.o.
jest podziat midzy indywidualnych aaytkownikow lokali catkowitych kosztéw
energii cieplnej na potrzeltyo, poniesionych dla ogrzania danych budynkéw.

2. Okres rozliczeniowy wynosi 12 miesy tj. od 1. stycznia do 31. grudniazki@go
roku.

3. Rozliczenie kosztéw zycia energii cieplnej na potrzelsyo. dokonywane jest raz w
roku, po zakéaczeniu okresu rozliczeniowego. Rozliczenie to dgkeeme jest dla
poszczegdlnych nieruchorw.

4. Rozliczenia kosztow dokonuje firma zestizna, z ktdg Spotdzielnia zawarta umaw

5. Dla mieszka o zwkkszonych stratach ciepta, wynikeych z ich potaenia w
budynku, stosuje siodpowiednie wspotczynniki korygage w taki sposob, aby
wysokas¢ optat pobieranych od odbiorcéw byta zale od wysokéci temperatury w
pomieszczeniach, a nie od zkézonych strat ciepta. Wakm wspotczynnikow
korygujcych ustalanegszgodnie z pkt. 5.a - 5.d.



a)Wspotczynniki korygujce ustala specjalistyczna firma rozliczeniowa.
Wspotczynniki koryggpe dotyca kosztow zmiennych poszczegolnych lokali.

b) Wspotczynniki korygujce s zatwierdzane przez Ratlladzorcz Spotdzielni.

c) Tabela wspoétczynnikdw korygagych mae ulegé zmianie, jeeli prace
termoizolacyjne doprowagldo zmniejszenia strat ciepta w lokalu lub ujawigi s
wada technologiczna, powogttg te straty.

d) Wszystkie lokale ziytkowe ze wzgjdu na swoj charakter mgrastosowane
wspotczynniki korygage réwne (1).

. Koszty catkowitecentralnego ogrzewania z poszczegoélnych nierucharegodnie
z rozliczeniem z dostawenergii, § rozdzielane n&oszty statei koszty zuzycia.

1.Do kosztéwstatych zalicza sj:
— optag stah za zamdwiog moc,
— optat stah za ustugi przesytowe.
Koszty state majstah wartas¢ w kazdym miesacu rozrachunkowym igs
wydzielone w rozliczeniu zaytkownikami lokali jakocentral ne ogrzewanie -
optata stata

2.Do kosztowzuzycia zalicza sg:
— optgtza ciepto ogotem,
— koszty uzupetnienia ztadu,
— optgtzmienry przesytovg ogotem.
Koszty zuycia mag zmienry wartas¢ w kazdym miesgcu rozrachunkowym igs
wydzielone w rozliczeniu zaytkownikami lokali jakocentral ne ogrzewanie -
optata zmienna

3.W rozliczeniu z aytkownikami lokali stosuje sinastpujacy system rozlicze

a) Koszty staterozliczane g proporcjonalnie do powierzchni ogrzewanej
wszystkich lokali w budynku.

b) Koszty ziycia podzielone gna:
- koszty wspolne,
- koszty zmienne.

Koszty wspoélnestanow) koszty zwjzane z ogrzewaniem gzi wspolnych
nieopomiarowanych (korytarze, pralnie, suszarriegkkschodowe itp.) oraz ¢gci
nieopomiarowanych w lokalach (tazienki, poziomyarp rozprowadzenia ciepta
wewretrzng instalacy centralnego ogrzewania).

Koszty zmienneto koszty wynikajce z liczby jednostek wskazanych przez
urzadzenia rejestrgge zutycie ciepta, zamontowane w lokalach mieszkalnych i
uzytkowych.



c) System rozlicz@kosztéw zwzycia (wspdélnych i zmiennych) zatg od rodzaju
zamontowanych w danym budynkugdean rejestrugcych zuycie ciepta w
lokalach:

- w przypadku opomiarowania podzielnikakaisztow ogrzewanikoszty wspolne
s wydzielory czscig kosztéw zmiennych. Udziat procentowy kosztow wagoh
w kosztach zmiennych okte Rada Nadzorcza na wniosek Zaiuz. Koszty
wspolnesy rozliczane proporcjonalnie do powierzchni ogrzegjavszystkich
lokali w budynku Koszty zmiennerozliczane $ wg wskazé podzielnikow.

- w przypadku opomiarowania cieptomierzami, wskazymi ilos¢ dostarczonej
energii cieplnej na potrzeby c.&qszty wspolnestanows réznice miedzy
wskazaniem cieptomierza wspélnego (wzle cieplnym) a sumwskaza
wszystkich cieptomierzy indywidualnych (przy pozegoélnych lokalach).
Koszty wspélnerozliczane g proporcjonalnie do powierzchni ogrzewanej
wszystkich lokali w budynku.

Koszty zmiennerozliczane g wg wskaza cieptomierzy indywidualnych.

V. Zasady montau, odczytu i rozliczen wskazai podzielnikéw kosztow
ogrzewania

1. Uzytkownik lokalu zobowjzany jest do udogpnienia lokalu w celu:

a) zamontowania grzejnikowych zaworéw termostatychnygodzielnikow
kosztéw ogrzewania

b) dokonywania odczytow i plombowania podzielnikéw,

c) konserwaciji, naprawy lub wymiany ydzea,

d) kontroli stanu technicznego udzen w trakcie okresu rozliczeniowego.

2. Uzytkownik lokalu zobowdzany jest do powiadomienia administracji Spotbiies
przypadku uszkodzenia podzielnikdw lub nigpdéiowego dziatania instalaciji c.o.

3. Montaz uzupetniajcy podzielnikow przeprowadzony jest na pisemny weko
wytkownika lokalu.

4. W przypadku zniszczenia lub uszkodzenia, koszriedaika i jego monta
pokrywa aytkownik lokalu jednorazowo.

5. Optata za zainstalowanie podzielnikow kosztow giszczona zostanie przez
wytkownika na rachunek Spotdzielni w wysakoi terminach ustalonych przez
Spoétdzielng.

6. Czynnaci odczytowe dokongjprzedstawiciele specjalistycznej firmy rozliczeme),
upowanieni przez Zargd, na podstawie zawartej umowy.



7. Rozliczenie kosztéw zycia ciepta na centralne ogrzewanie za dany okres
rozliczeniowy w formie indywidualnej karty reztenia kosztow ziytej energii
cieplnej, aytkownik lokalu otrzymuje w terminie do 90 dni odkmczenia okresu
rozliczeniowego i przekazania niedbych danych przez Spotdziejrfirmie
rozliczeniowej.

8. Raznice ( nadptaty lub niedoptaty ) wynikag z rozliczeniagsregulowane zgodnie
z zapisami w Statucie.

9. Ztozenie pisemnej reklamacji nie zwalniaytkownika lokalu z obowgzku
dokonania wymaganej dopfaty,

10. Uzytkownikom lokali nie przystuguje roszczenie o ets w przypadku wygpienia
nadptaty, wynikajcej z rozliczenia optat zaliczkowych za dos¢amergii cieplnej na
potrzeby centralnego ogrzewania.

Spétdzielni przystuguje prawo do naliczaniaetdk z tytutu niedoptaty wynikagej z
rozliczenia zaliczek za centralne ogrzewamiglj uregulowania zobowkan przez
wytkownika lokalu nie nagpi w terminie 30 dni od daty dostarczenia rozlicgaen

VI. Rozliczenie energii cieplnej na c.0. w przypadikch szczegolnych

1. W przypadku, gdy zytkownik samowolnie bez porozumienia i zgody Spihid
dokonat ingerencji w ukiad techniczny instalacgewczej (np. zvekszapc wielkasé
lub moc grzejnikow) lub dokonat zamiany gnilea na inny nt w projekcie,
wytkownik zostanie obgizony dodatkow optat za ciepto wynosgeg 100% wartéci
jego optat zaliczkowych, poniesionych w tymesie rozliczeniowym. Termin
whniesienia optaty wynosi 30 dni od wystawierdahunku przez Spotdzietni

a) Uzytkownik obowpzany jest przywrédistan pierwotny (zgodny z projektem)
przez specjalistyczarfirme, posiadajca odpowiednie uprawnienia i dostarézy
opracowan dokumentagj wykonarn, przez uprawnionego projektanta zatwierdgon
przez Wydziat Architektury i Budownictwa Ugdu Miejskiego wraz z ekspertyzze
dokonane zmiany w instalacji centralnego ogrzewargawywotaty zmian systemu
ogrzewania pozostatych lokali oraz stanu technigarimidynku

b) Uzytkownik, ktéry dokonat samowolnie zmiany w ins@la.o., lzdzie
obowigzany pokry rowniez wszelkie bonifikaty i upusty, o ile takowe Spoéielnia
bedzie zmuszona zaptaaizytkownikom lokali niedogrzanych.

2. W przypadku zerwania plomby lub uszkodzenia pddida lub cieptomierza w jednym
z pomieszczelokalu albo w przypadku uniemloviania dostpu do odczytu
podzielnika lub cieptomierza, caty lokal znse rozliczony wedtug maksymalnego
wskazania podzielnika lub cieptomierza déaej nieruchomiei, zwickszonego
wspotczynnikiem 1,3.

3. W przypadku stwierdzenia zbyt wysokich niedoptghikajacych z rozliczenia w
kolejnych okresach rozliczeniowych, spétdzielntkaina kontroli w lokalu
prawidtowaci funkcjonowania podzielnikow kosztow oraz dolddlkukrotnego
pomiaru temperatury.



4. W przypadku stwierdzenia w danym lokalag@o niskiego zuaycia ciepta w kolejnych
okresach rozliczeniowych, spétdzielnia zobgraina jest dokordav tym lokalu
kontroli prawidtowdci funkcjonowania podzielnikow kosztéw lub cieptierzy oraz
kilkakrotnego pomiaru temperatury w lokalu . Staisenie temperatur potdj 18 °C
upowania Zarzd Spotdzielni do wnioskowania do Rady Nadzorczegtalenie dla
danego lokalu wiszej wartéci wspotczynnika kosztow wspolnychznvartasci
przyjetej dla danego wzta cieplnego.

5. W przypadku zmianyaytkownika w lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego
spowodowanej przekazaniem lokalu przez dotychczagowtytkownika do dyspozycji
Spotdzielni, jego zamiany lub zbycia, wszelkie gkubzliczeh przejmuje nagpca w
formie pisemnegodwiadczenia przy przejmowaniu lokalu.

6. W przypadku dokonywania uzgodnionych ze Spoétdeiedimian w instalacji c.o. (np.
wymiany grzejnikow), dokonane zostastosowne odczyty podzielnikdw kosztéw
ogrzewania i nagpi ich wymiana Koszty tych ustug, wykonywanych geZirme
rozliczeniova, pokryje wytkownik lokalu.

VII. R ozliczenie kosztow opomiarowania centralnego ogrzemia

1. Koszty instalacji podzielnikow kosztéw ogrzewahih cieptomierzy (opomiarowania)
wydziela s¢ z kosztéw zakupu ciepta i rozliczg g odebnie.

2. Przez koszty opomiarowania najagozumie:
- koszt dzierawy podzielnikow,
- koszt odczytu podzielnikdw w lokalach,
- koszt rozliczenia ciepta oraz wydrukow tegaliczenia,
- koszty montau i demontau podzielnikéw.

Koszty opomiarowania wynikay podpisanych umow z firprdokonugca rozliczenia
energii cieplnej.

3. Uzytkownicy lokali pokrywag koszty zwyzane z opomiarowaniem lokali.

4. Koszty opomiarowania wyoglnia s¢ jako oddzielg pozycg w rozliczeniu
kosztow c.o..

VIIl. Zasady rozliczania kosztow energii eplnej na cele podgrzewu
wody uzytkowej (c.w.)

1. Koszt podgrzania 1m?3 wody ustala sa podstawiéredniej z trzech
miesgcy, dziehc koszty energii cieplnej dostarczonej do danegotav
wg faktur dostawcy w okresie letnim tj. w migsach VI-VIII (przy
wytaczonym centralnym ogrzewaniu) przezdauzytej wody ( odczytane]
w danym wezle.
Tak ustalop cere 1m3 podgrzewu wody dla poszczegdélnych nieruchi@mmo
Zarzd przedktada do zatwierdzenia Radzie Nadzorczej.



2. Przeniesienie podgrzewu wody na poszczegolnychoomiw odbywa si
w oparciu o wskazania wodomierzy indywidyalmw mieszkaniach.

3. Wysoka¢ zaliczek na poczet podgrzania wody w lokalach dawierzami
ustala si w oparciu agsrednie zaycie z poprzedniego okresu rozliczeniowego
pomnaone przez aktuajhcere 1n? podgrzewu wody na danymgwle.

4. Odczytow wodomierzy dokonujessirogs radiowg przez firme zewretrzng,
z ktdég Spotdzielnia zawarta umaw

5. Rozliczenie kosztéw zycia cieptej wody dokonuje gico najmniej 2x w roku.

6. Rozliczenie optat za cieptwoct bedzie dostarczone w terminie 1-go m-ca
od ostatniego odczytu.

7.Lokator zobowizany jest do natychmiastowego informowania Spokdiie
0 uszkodzonym wodomierzu.

a) W przypadku stwierdzenia celowego uszkodzeniaonodrza lub zerwania
plomby przezzytkownika( uszkodzenie mechaniczne)ytkownik pokrywa:

-koszty zwizane z napragviub wymiary wodomierza,

-rozliczenie wody nagi wg sredniego ziycia z poprzedniego okresu
rozliczeniowego danego lokalu ekgizone o0 100%.

b) W przypadku stwierdzenia niezawinionego uszkodzermdomierza
w trakcie odczytu przez figrmewretrzng , rozliczenie wody za ten okres
nagpi na podstawigredniego ziycia wody w tym lokalu z
poprzedniego okresu rozliczeniowego.

c) W przypadku stwierdzenia poboru wody przed wodonaisT,

-rozliczenie wody nagi wg sredniego z#ycia wody pojedynczego lokalu
danej nieruchomséci zwiekszone o 300%.

8.0ceny uszkodzonego wodomierza lub instalacji doj@komisja powotana

przez Zawd Spotdzielni. Komisja w obecla uzytkownika sporzdza
na¢ okoliczna¢ protokot.



9.Spotdzielnia zobovgzana jest do:

a) utrzymania wtéciwej sprawnéci technicznej urgdzen pomiarowych,
b) wymiany wodomierzy niesprawnych technicznie,
C) kazdorazowego oplombowania przgddw pomiarowych przy wymianie,
d) powiadomienia @ytkownikéw o rozliczeniu energii cieplnej w jegdkkiu,
e) przeprowadzenia ekspertyzy wodomierzayezenie uytkownika, gdy
zachodzi podejrzenie jego nieprawidtowych wskaX@ przypadku
gdy ekspertyza nie potwierdzi zastrae uzytkownika ponosi On peiny
koszt jej przeprowadzenia.

10. Jezeli iloczyn sumy wskazawszystkich wodomierzy cieptej i zimnej wody
w lokalach i ceny za 1m3 wody nie pokrgesztéw zakupu wody , to zdica
ledzie rozliczana przez podzielenie jej proporcjoreatto zuycia wskazanego
przez wodomierz mieszkaniowe.

11. Koszty zwgzane z wymiagwszystkich wodomierzy w budynkach
obcizajg fundusz remontowy tego budynku.

12.Spotdzielnia mee odciyé¢ dostave wody do lokalu jeeli:

a) uytkownik nie ukcit optat za petne dwa okresy obrachunkowe, ¢pagice
po dniu otrzymania upomnienia w speauregulowania optaty zalegtej,

b) stwierdzono nielegalny pobor z oreanem wodomierzy.
13.0dcinajc dostaw wody do lokalu, Spotdzielnia zobayziana jest do

udostpnienia zasipczego punku poboru wody pitnej i poinformowaniu
uytkownika lokalu o maliwosci korzystania z niego .

IX. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotygze kosztéw energii cieplnej nalesktad& pisemnie na

adres Spotdzielni w terminie 14 dni od daty dostania rozliczenia.

2. Uzytkownik otrzyma odpowiedw ciaggu 14 dni, w sprawach wymagaych wyjg&nien w

ciggu 30 dni.

3. Z uwagi na okres reklamacyjny — 14 dni od datytal@zenia rozliczenia oraz 30 dni na

rozpatrzenie reklamaciji, informacja o stanie kardstanie przekazanayikownikowi
lokalu po tym terminie.



4. Reklamacje zasadne, zgtoszone po terminie 14atihprzed uptywem naginego okresu
rozliczeniowego, zostaruwzgkdnione przy rozliczeniu naginego okresu w
nastpujacy sposob:

a) na oddzielnej karcie rozliczeniowej dokonaastanie korekta reklamowanego
rozliczenia z poprzedniego okresu,

b) na karcie rozliczenia za biey okres, uwzgidniona zostanie powgza korekta,

C) z tytutu niestusznie pomniejszonej nadptatytkownikowi lokalu przystuguj
odsetki, za okres od dnia otrzymania roeinta do dnia otrzymania rozliczenia
korygugcego,

d) wysokdc¢ odsetek, o ktorych mowa powsj zostanie naliczona zgodnie z
obowiazujacymi w tym zakresie przepisami

e) natomiast wysokoé kwot niedoptaty wynikta w zwizku z uznanymi reklamacjami,
zostanie naliczonaytkownikom lokali w nominale.

6. Reklamacje zgtoszone po uptywie r@stego okresu rozliczeniowego, nigdb
rozpatrywane.

Xl. Postanowienia kaicowe:

1. Niniejszy regulamin wchodzi vycie z dniem13.08.2014rna podstawie uchwaty
Rady Nadzorczej rir2/2014r.

2. Z dniem wejcia niniejszego regulaminu przestaje obgaywac dotychczasowy
Regulamin rozlicze energii cieplnej i podgrzania wody z dnia 20.09&r.

Sekretarz Rady Nadzorczej Przewodnigzy Rady Nadzorczej



